OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
PROTEC SP. Z 0O.0.

Celem niniejszych ogolnych warunkéw (zwanych dalej: ,,OWS”) jest okreélenie zasad, w oparciu
o ktére begdzie realizowana na rzecz zamawiajacych, prowadzacych dziatalno$é gospodarczg
(zwanych dalej: ,Kontrahentami”) sprzedaz i/lub dostawa wyroboéw (zwanych dalej:
»~Towarami”), oferowanych do sprzedazy przez PROTEC Budowa Prototypdéw i Technika
Wytlaczania sp. z 0.0. z siedzibg w 46-080 Chrdscicach, ul. Korfantego 43 (Polska), wpisang do
rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Opolu, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem: 0000243475, nr
VAT UE: PL7540333631 (zwang dalej: ,,PROTEC”).

§ 1 (Przedmiot OWS)

1. W ramach OWS i na zasadach w nich okreslonych, PROTEC zobowiazuje sig¢ do sprzedazy
i/lub dostawy Kontrahentowi Towaréw wyspecyfikowanych w uzgodnionym przez PROTEC i
Kontrahenta zamo6wieniu, w terminie i po cenie w nim wskazanych, a Kontrahent do odbioru
zamowionych Towaréw i zaplaty naleznej ceny.

2. Terminy realizacji Towarow, warunki poszczegdlnych dostaw i przystugujace z tego tytutu
PROTEC naleznosci zostana kazdorazowo okreslone przez Strony w zaméwieniu.

3. Dostawa (odbidr) Towaréw nastapi w terminie kazdorazowo uzgodnionym przez Strony, nie
pozniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia zgloszenia przez PROTEC Kontrahentowi
gotowosci odbioru (dostawy) Towaréw, pod rygorem zaplaty przez Kontrahenta na rzecz
PROTEC kary umownej, o ktorej mowa w § S ust. 1 pkt b OWS.

4. 'W stosunku do Towaréw obowiazuje cena netto okreslona w Zamowieniu.

5. O ile nie postanowiono inaczej w tresci OWS, postanowienia OWS majg bezposrednie
zastosowanie do Ofert i Zamo6wien oraz wiaza Strony w cato$ci w ponizszym zakresie.

6. Zadne ogblne warunki Kontrahenta lub inne warunki handlowe nie moga by¢ zastosowane dla
relacji opartych na Ofercie i Zaméwieniu, chyba ze PROTEC wyrazi odrgbna pisemna zgode.
Celem uniknigcia watpliwosci, taka zgoda nie bedzie wynikaé z okolicznoécei, ze PROTEC nie
ustosunkowat si¢ do otrzymanych od Kontrahenta takich dokumentow.

7.  OWS stanowig integralng cz¢é¢ Oferty i Zam6wienia. Jezeli OWS nie zostaty dotaczone do
Oferty, to Kontrahent jest zwigzany z tresciag OWS w brzmieniu obowiazujacym w wersji
opublikowanej na stronie internetowe;j: www.protec.pl w dniu zlozenia przez PROTEC Oferty
lub w dniu zlozenia przez Kontrahenta Zaméwienia w oparciu o Oferte.

8. Zlozenie przez Kontrahenta Zaméwienia oznacza, ze Kontrahent zaakceptowal bez zmian tre$é
OWS 1 Oferty. Jezeli postanowienia OWS sa w sprzecznosci z treScig Oferty, wowczas
obowiazuje tres¢ Oferty.

§ 2 (Zasady skladania i potwierdzania zaméwien)

1. Przez Zaméwienie nalezy rozumie¢ zamowienie ztozone przez Kontrahenta na Towary, dla
ktdrych zostata przygotowana przez PROTEC indywidualna oferta dla Kontrahenta (zwana



dalej: ,,Oferta”), kiora wymaga potwierdzenia jej realizacji przez Kontrahenta w terminie
obowiagzywania Oferty, wskazanym w jej tresci, bez mozliwosci wprowadzenia przez
Kontrahenta zmian do Oferty.

2. PROTEC jest yprawniony do odmowy realizacji Zamdwienia bez podawania przyczyny w
terminie do 2 dni od dnia otrzymania Zamoéwienia.

3. Kontrahent jest uprawniony do skladania Zamowien wylacznie na potrzeby prowadzonej przez
niego dziatalnosci gospodarczej.

§ 3 (Zobowiazania Kontrahenta)
Skladajac Zaméwienie Kontrahent akceptuje jednoczesnie Oferte i OWS oraz zobowigzuje sie:

a) bezwzglednie dochowaé tajemnicy handlowej, przez ktorg nalezy rozumie¢ w szczeg6lnosci
informacje dotyczace tre$ci Zamdwienia, struktury organizacyjnej PROTEC, zasad rozliczen
finansowych obowigzujacych pomigdzy Stronami i inne kwestie zwigzane z produkcija i
dystrybucja Towarow udostgpnione Kontrahentowi, wezesniej nieupublicznione,

b) powstrzymaé si¢ od wszelkich dziatan, ktére moglyby negatywnie wptynaé na wizerunek
PROTEC,

¢) do odbioru zaméwionych Towaréw i zaptaty ceny w terminie,

d) niezwlocznie poinformowaé PROTEC o wszelkich okoliczno$ciach, majacych lub mogacych
mieé wplyw na prawidiowg realizacj¢ Zamowienia.

§ 4 (Realizacja Zamoéwien przez PROTEC i odbiér Towardow)

1. Wytworzenie zamowionych przez Kontrahenta Towaréw bedzie nastgpowaé zgodnie z
dokumentacjg technologiczng posiadang przez PROTEC (specyfikacjami technicznymi, itp.).
Wszystkie Towary PROTEC sg wytwarzane zgodnie z systemem jako$ci opracowanym przez
PROTEC, ktéry to system jest zgodny z normami ISO:9001.

2. Dostawy Towaréw odbywaja si¢ na podstawie wspdlnych uzgodnien. Kontrahent ponosi
ryzyko 1 koszty zwiazane z roztadunkiem Towarow.

3. Kontrahent jest zobowiazany do odbioru Towarow i ich roztadunku w miejscu przeznaczenia
w dniu dokonania dostawy. W przypadku dostawy (transportu) realizowanego przez PROTEC,
Kontrahent jest obowiazany dokonaé roztadunku samochodu z Towarem w ciagu 2 godzin od
chwili przyjazdu samochodu na miejsce przeznaczenia. W przypadku, gdy Kontrahent nie
dokona rozladunku we wskazanym wyzej czasie, ponosi on Koszty przestoju samochodu,
wedlug stawki przewoznika. Kontrahent ma prawo, za zgoda PROTEC oraz przewoznika,
wskazac¢ dodatkowe, alternatywne miejsce roztadunku samochodu. Wszelkie dodatkowe koszty
zwiazane z dostawg Towaréw do alternatywnego miejsca roztadunku ponosi Kontrahent.

4. Dostawa Towardéw zostanie potwierdzona przez Kontrahenta (lub osoby przez niego
upowaznione) w dokumentach dostawy, przedlozonych przez PROTEC.

5. Przez osoby upowaznione przez Kontrahenta do potwierdzenia dostawy Towaréw w
dokumentach dostawy rozumie si¢ osoby posiadajace upowaznienie Kontrahenta do odbioru
danej dostawy. Kontrahent zobowigzany jest z wyprzedzeniem poinformowaé PROTEC o
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osobach upowaznionych do odbioru i potwierdzenia danej dostawy Towaréw. Osoby
upowaznione beda zobowiazane do potwierdzenia swojej tozsamosci na kazde zadanie
przedstawicieli PROTEC faktycznie dokonujacych dostawy Towaréw, w szezegSlnosci
poprzez okazanie stosownych dokumentéw ze zdjeciem. W razie watpliwosci co do tozsamoéci
0s0b upowaznionych, przez co nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci brak lub odmowe okazania
przez nie stosownych dokumentéw, przedstawiciele PROTEC beda uprawnieni odméwié im
wydania Towaréw. Odmowa wydania Towaréw przez PROTEC z ww. przyczyny bedzie
rownoznaczna z opdznieniem Kontrahenta w odbiorze Towardw, do ktérej stosuje sie § 5 ust.
1 pkt b OWS.

Jezeli OWS nie stanowi inaczej, ewentualne reklamacje Towaréw zostana zgloszone przez
Kontrahenta przy podpisywaniu dokumentéw dostawy (odbioru).

PROTEC nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wady (usterki) Towardw (np.
niemoznos¢ zastosowania Towaréw w danym ukladzie, maszynie itd.), jezeli wady (usterki) te
powstaly na skutek wykonania Towaréw przez PROTEC w oparciu o:

a)  dostarczone przez Kontrahenta specyfikacje techniczne, dokumentacje techniczne, lub
inne wigzace dla PROTEC wytyczne;

b)  dostarczony przez Kontrahenta material.

W przypadku nieuiszczenia przez Kontrahenta wymagalnych naleznosci na rzecz PROTEC,
PROTEC jest uprawniony do:

a) zawieszenia: (i) sporzadzania Ofert lub (ii) realizacji Zaméwien
do czasu zaptaty przez Kontrahenta tych naleznoéci w pelej wysokosci wraz z odsetkami;

b) odstapienia od jakiejkolwiek umowy sprzedazy i/lub dostawy Zaméwienia (w catosci lub
w czgscl) w terminie do 60 dni od dnia najp6Zniej wymagalnej jakiejkolwiek naleznoéci.

Z chwila wydania przez PROTEC Kontrahentowi Towaru przechodza na Kontrahenta korzyéci
i cigzary zwigzane z Towarem oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia
Towaru.

Z chwilg wydania przez PROTEC Towaru przewoznikowi przechodza na Kontrahenta
korzy$ci 1 cigzary zwiazane z Towarem oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub
uszkodzenia Towaru. PROTEC w takim wypadku nie ponosi odpowiedzialnoéci za utrate,
ubytek lub uszkodzenie Towaru powstate od prazyjecia go do przewozu az do wydania go
Kontrahentowi oraz za opdznienie w przewozie przesyiki.

§ 5 (Odpowiedzialno$¢ Kontrahenta)
Kontrahent bedzie zobowiazany zaplaci¢ na rzecz PROTEC kare umowna;

a) w razie odstapienia od Zaméwienia — w wysokosci 80,00% ceny Zaméwienia brutto,

b) w razie opoznienia Kontrahenta w odbiorze Towaréw — w wysokoéci 1,00 % ceny
Zamowienia brutto za kazdy dzien op6Znienia,



¢) w razie ujawnienia nieupowaznionemu podmiotowi trzeciemu informacji stanowigcej
tajemnice handlowg w rozumieniu OWS — w wysokosci 250.000,00 PLN za kazde
naruszenie.

PROTEC zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokosé
zastrzezonych kar umownych.

§ 6 (Faktura i platnos$ci)

Koszty opakowan oraz dostawy Towarow ustalane sg indywidualnie dla kazdej Oferty. Jezeli
ww. koszty nie zostaly wyszczegdlnione w Ofercie, wowczas podana cena nie zawiera tych
kosztow.

Faktury beda wystawiane przez PROTEC w walucie polskiej (w polskich zlotych) lub w Euro.

Faktury beda doreczane Kontrahentowi wraz z dostawa (odbiorem) Towaréw, ktérej dotycza,
badz wysylane Kontrahentowi najpézniej w terminie 7 dni od dnia danej dostawy (danego
odbioru). Kontrahent wyraza zgode na otrzymywanie faktur drogg elektroniczng na adres e-
mail wskazany przez Kontrahenta.

Platnos¢ naleznos$ci objetych fakturg nastapi przelewem, w terminie 14 dni od dnia otrzymania
przez Kontrahenta faktury na rachunek bankowy PROTEC wskazany na dorgczonej fakturze,
chyba ze na fakturze wskazano inny (krétszy, lub dhuzszy) termin platnosci.

Wiasnos¢ dostarczonych Towardw przechodzi na Kontrahenta dopiero z chwila zaplaty przez
Kontrahenta wszelkich naleznoéci PROTEC. W przypadku milczacej zgody PROTEC na dalsza
odsprzedaz tych Towardow, Kontrahent ceduje w takim przypadku wszelkie wierzytelno$ci w
stosunku do klientéw i/lub os6b trzecich, wynikajace z tej odsprzedazy, nieodwolalnie na rzecz
PROTEC, a PROTEC je przyjmuje. Kontrahent w takim przypadku jest upowazniony do
Sciggniecia wierzytelno$ci dla PROTEC. Ponadto w takiej sytuacji Kontrahent odpowiada
solidarmnie z w/w klientami i/lub osobami trzecimi wgzgledem PROTEC za wszelkie
zobowiazania wynikle z tej odsprzedazy.

W przypadku zajeé ze strony osob trzecich (zajecie/zastaw, prawo zatrzymania lub podobne)
Kontrahent jest zobowigzany zwroci¢ uwage na fakt, iz Towar objgty jest zastrzezeniem
wlasnoSci.

PROTEC jest uprawniony do zaliczenia zaplaconych przez Kontrahenta naleznosci na poczet
dlugu najdawniej wymagalnego (niezaleznie od podstawy prawnej tego dhugu) z
uwzglednieniem nalezno$ci ubocznych, wynikajacych z tego dlugu.

§ 7 (Procedura reklamacyjna)

Wszelkie reklamacje Towarow beda dokonywane w oparciu o postanowienia OWS. Zgodnie z
art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego, odpowiedzialno$¢ PROTEC z tytuhu rekojmi Towaréw wobec
Kontrahenta zostaje wylaczona, z uwzglednieniem pozostatych postanowien OWS.

Zgloszenia reklamacyjnego nalezy dokona¢ natychmiast po wykryciu wady. JednakZe, w
kazdym wypadku zgloszenie reklamacyjne nie moze zosta¢ dokonane pdzniej niz w terminie
14 dni od dnia dokonania dostawy (odbioru) Towardw.
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Kontrahent, w momencie zakoficzenia dostawy Towaréw, zgodnie z § 4 OWS, lub ich
osobistego odbioru, zobowiazuje sig sprawdzi¢ kazdg dostarczong (otrzymang) partic Towarow
pod wzgledem jakosci, ilosci oraz zgodnosci z Zamowieniem,

PROTEC zastrzega sobie prawo rozpatrzenia reklamacji poprzez dokonanie ogledzin
reklamowanych Towarow w miejscu przeznaczenia (lub innym miejscu wskazanym przez
Kontrahenta, w ktérym aktualnie reklamowane Towary si¢ znajduja). Kontrahent jest
zobowigzany udzielic PROTEC wszelkich wyjasnienn niezbednych z punktu widzenia
prowadzonego postgpowania reklamacyjnego, w tym dotyczacych warunkéw magazynowania
reklamowanych Towardw.

W przypadku braku pisemnego zgloszenia przez Kontrahenta w momencie zakonczenia
dostawy w dokumentacji dostawy (lub w dokumentacji odbioru Towardw) zastrzezen odnoénie
dostarczonych (otrzymanych) Towardw, Strony uwazaja dostawe (odbiér) za nalezycie
dokonang przez PROTEC. Powyzszej reguly nie stosuje si¢ jednak do wad ukrytych
dostarczonych (odebranych) Towardw.

Z zastrzezeniem § 7 ust. 12 OWS, w przypadku uznania reklamacji za zasadna, Strony
przewiduja, iz to roszczenie reklamacyjne Kontrahenta zostanie zrealizowane wylacznie
poprzez dostawg Towar6w wolnych od wad w iloSci, co do ktérej reklamacja zostala przez
PROTEC uznana za zasadna.

PROTEC rozpatrzy reklamacje w terminie 21 dni od dnia otrzymania zgloszenia
reklamacyjnego.

Dostawa Towaréw wolnych od wad nastapi w ciagu 6 tygodni od dnia uznania reklamacji za
zasadng przez PROTEC,

W przypadku stwierdzenia przez PROTEC, iz reklamacja jest bezzasadna, lub braku
mozliwosci jej rozpatrzenia z przyczyn lezacych po stronie Kontrahenta, koszty postepowania
reklamacyjnego pokryje Kontrahent.

W przypadku czgSciowego uznania przez PROTEC reklamacji za zasadna, koszty postepowania
reklamacyjnego obciazaja Kontrahenta proporcjonalnie w zaleznosci od stopnia, w jakim
reklamacja zostanie uznana za zasadng przez PROTEC.

W sytuacji uznania reklamacji za bezzasadna, Kontrahent zobowigzany jest dodatkowo do
zaptaty na rzecz PROTEC ryczattu reklamacyjnego w wysokosci:

a) 200 PLN - dla Zamowien, ktérych miejscem odbioru / dostawy Towaréw byl obszar
Polski;

b) 100 EUR - dla pozostatych Zaméwien.

Ww. ryczalt reklamacyjny stanowi forme¢ rekompensaty za przedsiebrane przez PROTEC
czynno$ci, zwigzane z procesem obshugi danego zgloszenia reklamacyjnego. Ryczah
reklamacyjny jest ptatny w terminie 30 dni od dnia dorgczenia Kontrahentowi przez PROTEC
wiasciwego dokumentu ksiggowego w tym zakresie. Ryczalt reklamacyjny przystuguje
PROTEC niezaleznie od uprawnienia PROTEC do dochodzenia zwrotu kosztéw postepowania
reklamacyjnego, o ktéorych mowa w § 7 ust. 9 i ust. 10 OWS.



12. Wraz ze zgloszeniem reklamacji Kontrahent poinformuje PROTEC o miejscu magazynowania
wadliwych Towardw. Jezeli wadliwo$¢ Towardw zostanie potwierdzona przez PROTEC, a
Strony nie umoéwia si¢ inaczej (np. co do obnizenia dotychczasowej ceny), PROTEC odbierze
od Kontrahenta Towary, a dzien takiego odbioru bedzie poczatkiem biegu terminu, o ktérym
mowa w § 7 ust. 8 OWS,

13. W zgloszeniu reklamacyjnym Kontrahent podaje:

a. 110&¢ 1 rodzaj reklamowanych Towarow,

b. wykryte wady,
c. dategi sposob wykrycia wady,
d. fotokopie / skany dokumentow dostawy / odbioru Towarow.

14. Reklamacja, ktéra nie bgdzie posiada¢ wszystkich informacji (lub dokumentéw) wskazanych
powyzej, lub zostanie zgloszona po terminie, zostanie uznana za bezzasadna.

15. Ewentualne roznice w wygladzie (wizualizacji) Towaréw na fotografiach (obrazkach,
grafikach, itp.) umieszczonych na stronach internetowych, prospektach informacyjnych, itp., a
ich rzeczywistym wygladem, nie moga stanowi¢ podstawy jakichkolwiek roszczen
Kontrahenta wobec PROTEC.

16. Odpowiedzialnos¢ PROTEC w stosunku do Kontrahenta, bez wzglgdu na jej podstawe prawna,
jest ograniczona — zard0wno w ramach pojedynczego roszczenia, jak réwniez za wszelkie
roszczenia w sumie — do wysokoSci zaplaconej ceny oraz kosztow dostawy z tytulu
Zamowienia, nie wigeej jednak niz do kwoty 50 000 EUR (slownie: pieédziesiat tysiecy euro).
PROTEC ponosi odpowiedzialnos¢ w stosunku do Kontrahenta tylko za wine umys$lng i razgce
niedbalstwo i nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzys$ci w stosunku do
Kontrahenta.

§ 8 (Czas trwania OWS)
OWS majg zastosowanie do wszystkich Ofert, przestanych przez PROTEC Kontrahentom,
od dnia 01.02.2019.

§ 9 (Klauzula salwatoryjna)

W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien OWS jest lub stanie si¢ niewazne lub nieskuteczne,
nie ma to wplywu na waznos¢ lub skutecznos$¢ pozostatych postanowien OWS. W takim przypadku
Strony sa zobowigzane zastapi¢ nieskuteczne lub niewazne zapisy OWS postanowieniami, ktére w
swej treéci najbardziej bgda odpowiada¢ zamierzonym celom OWS.

§ 10 (Dane osobowe)

1. Administratorem danych osobowych Kontrahenta lub osoby dzialajacej na rzecz Kontrahenta
jest PROTEC.

2. Dane osobowe Kontrahenta lub osoby dzialajacej na rzecz Kontrahenta sg lub moga by¢
przetwarzane:



—  w celu wykonania umowy sprzedazy i/lub dostawy, a takze w celu podjecia dzialan
zmierzajacych do zawarcia umowy sprzedazy i/lub dostawy [art. 6 ust. 1 lit. b) RODO], a
jezeli osoba, ktorej dane dotycza, nie jest Kontrahentem, lecz dziala w imieniu
Kontrahenta — dane osobowe takiej osoby sg przetwarzane dla celéw wynikajacych z
prawnie uzasadnionych interesow, realizowanych przez PROTEC, tj. wykonania umowy
sprzedazy 1/lub dostawy z Kontrahentem, w imieniu ktérego dziala osoba, ktérej dane
dotycza, a takze w celu podjecia dziatan zmierzajacych do zawarcia umowy sprzedazy
i/lub dostawy [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO],

—  w celu obshugi reklamacji, jezeli Kontrahent zlozy reklamacje w zwiazku z zawarciem
umowy sprzedazy i/lub dostawy [art. 6 ust. 1 lit. b), ¢) i d) RODO],

—  w celu kontaktowania si¢ z Kontrahentem lub osobg dziatajaca w imieniu Kontrahenta
w zwigzku z ww. celami lub w razie istnienia prawnie uzasadnionego interesu PROTEC,
z Ktérego realizacja powiazana jest konieczno$¢ kontaktu z Kontrahentem lub osobg
dziatajaca w imieniu Kontrahenta [art. 6 ust. 1 lit. b) lub f) RODO],

—  dla celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw, realizowanych przez
PROTEC, w tym dla celow archiwizacyjnych, w celu obrony przed ewentualnymi
roszczeniami lub dochodzenia ewentualnych roszezen lub w celu marketingu
bezposredniego ustug wlasnych PROTEC, a takze w celu obshugi ptatnosci [art. 6 ust. 1
lit. f) RODO],

—  w celu przesylania poprzez e-mail informacji o promocjach i nowoéciach pojawiajacych
sig w PROTEC, jezeli Kontrahent lub osoba dziatajaca w imieniu Kontrahenta wyrazili na
to zgodg [art. 6 ust. 1 lit. a) RODO].

Ponadto przepisy prawa moga wymaga¢ od PROTEC przetwarzania danych osobowych
Kontrahenta, np. dla celéw rachunkowych i podatkowych.

Poza przypadkami, w ktorych podanie danych osobowych jest obowiazkiem wynikajacym z
przepiséw prawa, podanie danych osobowych jest dobrowolne.

Podanie nastgpujacych danych osobowych Kontrahenta jest umownym wymogiem
skutecznego zlozenia Zamoéwienia: firma (nazwa); NIP; adres e-mailowy; numer telefonu
kontaktowego. Niepodanie tych danych uniemozliwi ztozenie Zamdwienia.

W celu wystawienia przez PROTEC faktury niezbedne jest podanie danych osobowych
Kontrahenta wskazanych w art. 106¢ ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i
ustug, takich jak: imiona i nazwiska lub nazwy podatnika i nabywcy towaréw lub ustug oraz
ich adresy, numer, za pomocg ktérego podatnik jest zidentyfikowany na potrzeby podatku.
Niepodanie tych danych uniemozliwi wystawienie prawidlowej faktury,

PROTEC powierza wykonywanie niektérych usthug swoim ushigodawcom (zwanymi dalej:
»Odbiorcom Danych”). Z tego wzglgdu moze nastgpi¢ ujawnienie Odbiorcom Danych
danych osobowych Kontrahenta lub osoby dziatajacej w imieniu Kontrahenta w niezbednym
dla danej ustugi zakresie. Dotyczy to podmiotéw $wiadczacych na rzecz PROTEC ustugi
kurierskie, informatyczne, hostingowe, prawne lub ksiggowe. Dane moga zostaé réwniez
ujawnione podmiotom zapewniajgcym ushugi platnicze (w tym bankowe).
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Okres przechowywania danych osobowych jest uzalezniony od celu przetwarzania. Jezeli dane
osobowe sg przetwarzane w zwigzku z realizacja umowy, dane te beda przechowywane przez
okres obowigzywania (realizacji) umowy z PROTEC, a takze do uplywu okresu przedawnienia
ewentualnych roszczen wynikajacych z tej umowy, chyba Ze wystapi inna podstawa
przetwarzania.

Dane osobowe moga by¢ przechowywane w celach archiwizacyjnych (w tym dla spehienia
obowiazku rozliczalnosci), nie dtuzej jednak niz przez 10 lat, chyba ze wystapi inna podstawa
przetwarzania. Przepisy prawa moga obligowa¢ PROTEC do przechowywania danych
osobowych przez okreslony czas, np. w celach rachunkowych.

Dane osobowe przetwarzane w oparciu o zgode beda przechowywane do czasu cofniecia
zgody, a po jej cofnigeiu — do uplywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen.

Kontrahentowi lub osobie dziatajacej w imieniu Kontrahenta przystuguje prawo zadania
dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, a
takze prawo do przeniesienia danych do innego administratora.

Udzielone zgody mozna cofna¢ w dowolnym momencie, co nie bgdzie mialo wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Ponadto Kontrahentowi lub osobie dzialajacej w imieniu Kontrahenta przyshiguje prawo
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj.
przetwarzania niezbgdnego do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw,
realizowanych przez PROTEC.

Kontrahent lub osoba dzialajaca w imieniu Kontrahenta maja prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego.

Powyzsze uprawnienia mozna zrealizowac, zglaszajac je na podany wyzej adres siedziby
PROTEC lub poprzez e-mail na adres: daneosobowe@protec.pl

PROTEC ponadto informuje, ze Kontrahentowi lub osobie dziatajacej w imieniu Kontrahenta
przyshuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

§ 11 (Postanowienia koncowe)

Dla OWS, a takze dla rozstrzygania wszelkich sporow wyniklych na tle zawartych z
Kontrahentami umoéw sprzedazy i/lub dostawy, wlasciwym jest prawo polskie. W pierwszej
kolejnosci w sprawach nieuregulowanych w OWS zastosowanie znajduja przepisy polskiego
Kodeksu cywilnego.

Ewentualne spory wynikajace z uméw sprzedazy i/lub dostawy bedzie rozstrzygat wilasciwy
rzeczowo sad powszechny z siedziba w Opolu.

Do umoéw sprzedazy 1/lub dostawy nie stosuje sie¢ postanowien Konwencji Narodoéw
Zjednoczonych o umowach migdzynarodowej sprzedazy towaréw z dnia 11 kwietnia 1980 r.
(Dz. U. z 1997 r. Nr 45, poz. 286 z p6zn. zm.).

Kazda Strona poinformuje niezwlocznie druga Strong, odpowiednio, o zmianie 0s0b
upowaznionych do odbioru Towaréw, skiadania i podpisywania oswiadczen w imieniu Strony



oraz zmianie danych adresowych, pod rygorem, iz w przypadku braku takiego powiadomienia
oswiadczenia, skladane przez osoby dotychczas upowaznione oraz dorgczane na
dotychczasowe dane adresowe beda uznane, odpowiednio, jako prawidlowo zlozone i
doreczone.

5. OWS sporzadzono w trzech wersjach jezykowych — polskicj, niemieckiej 1 angielskiej. W razie
watpliwosci interpretacyjnych, obowiazuje polska wersja jezykowa OWS.



